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P t l F tiPortale Formativo: 
Registrazione

Per registrarsi al Portale Formativo è necessario accedere al sito
Clerical Medical:

Entrare nell’area riservata e successivamente selezionare il link al
www.clericalmedical.it

a e e a ea se a a e success a e e se e o a e a
portale formativo come mostrato nelle immagini sottostanti.
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P t l F tiPortale Formativo:
Registrazione

Cliccando sulla voce “Portale Formativo” si arriva alla pagina in cui è
possibile effettuare la REGISTRAZIONE se l’utente è nuovo, mentre
possono effettuare il Login gli utenti già registrati inserendo “Password”
e “Username”.

Se l’utente deve effettuare la registrazione deve accedere all’area
REGISTRATIREGISTRATI.
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P t l F tiPortale Formativo: 
Registrazione

In questa sezione l’utente dovrà scegliere la propria “Password” e
“Username” ed inserire dati personali, quali:

NomeNome
Cognome
E-mail
Banca/Intermediario

ed inviare la richiesta.
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Il profilo verrà attivato entro i 3 giorni lavorativi successivi alla richiesta.



P t l F tiPortale Formativo: 
Registrazione

Per gli accessi effettuati dopo la prima registrazione basterà inserire
negli appositi campi “Username” (nome utente) e “Password” e cliccare
su LOGIN.
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P t l F tiPortale Formativo: 
Recupera Password

Si può recuperare la Password in qualsiasi momento, grazie all'opzione
“Hai dimenticato la Password?" al momento del Login. Inserendo
l'indirizzo e-mail con il quale ci si è registrati, in pochi minuti una e-mail
ricorderà all’utente la Password dimenticata.
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P t l F tiPortale Formativo: 
Funzionamento

Entrando nel Portale Formativo ogni Utente potrà visualizzare nella
propria HOME PAGE i prodotti distribuiti dalla propria Banca o
Intermediario.
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P t l F tiPortale Formativo: 
Funzionamento

L’utente ha la possibilità attraverso il Portale Formativo di:

effettuare Formazione on-line sui prodotti distribuiti dalla propria
struttura
svolgere il test on-line ed ottenere così la certificazione delle ore di
formazione
prendere visione di documenti relativi ai prodotti distribuiti dallaprendere visione di documenti relativi ai prodotti distribuiti dalla
propria struttura
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P t l F tiPortale Formativo: 
Formazione

Nell'area Formazione l'utente può effettuare Formazione on-line sulp
prodotto selezionato.
Prima di procedere con la Formazione on-line il Portale pone la
domanda:

“Hai effettuato la formazione in aula su questo argomento?”

Rispondendo andrà inserita di seguito la data ed il luogo in cui si èSIRispondendo andrà inserita di seguito la data ed il luogo in cui si è
svolta la formazione in aula e le ore verranno registrate nell’attestato
solo dopo il nostro controllo.
Rispondendo si passa direttamente alla formazione on-line.NO
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P t l F tiPortale Formativo: 
Formazione

La formazione on-line consiste in una presentazione specifica per ogni
ti di d tt d i ll t P f ì h ll’ t ttipo di prodotto da noi collocato. Per far sì che all’utente vengano
certificate le ore on-line, quest’ultimo dovrà prendere visione di tutte le
slide di ogni capitolo.
Terminato il capitolo comparirà una schermata di avviso; per passare al
capitolo successivo l’utente dovra cliccare sul tasto Home in basso a
destra.
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P t l F tiPortale Formativo: 
Formazione

Una volta terminato un capitolo, nella Home Page comparirà “ok” a lato
del nome del capitolo.
Finiti tutti i capitoli previsti per la formazione di un prodotto, l’utente verrà
avvisato tramite una slide di chiusura.
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P t l F tiPortale Formativo: 
Certificazione

Solamente se l’Utente ha effettuato formazione i aula e/o on-line potrà
svolgere il test ed ottenere così la certificazione.

Nel momento in cui l’utente svolge il test ed ottiene la certificazione
potrà:

1. stamparlo N B Non è necessariop
2. firmarlo
3. archiviarlo

N.B. Non è necessario
spedire i certificati firmati a
Clerical Medical
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P t l F tiPortale Formativo: 
Certificazione

14*  Può essere stampato anche in bianco e nero.



P t l F tiPortale Formativo: 
Documentazione

Nella sezione Documentazione si possono trovare documenti utili perp p
una conoscenza più approfondita delle polizze.
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P t l F tiPortale Formativo: 
Prodotti ed Ore di Formazione

Ogni utente visualizza nella HOME PAGE solo le polizze collocabili
dalla propria struttura e non tutte le polizze di Clerical Medical in
collocamento.

La Formazione in aula dà diritto alla certificazione di 3 ore per prodotto,
mentre la formazione on-line a 2 ore per prodotto.
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P t l F tiPortale Formativo: 
Normativa Isvap

Art. 38 (Aggiornamento Professionale)

Gli intermediari persone fisiche iscritti nel registro e gli adetti all’attività di
intermediazione all’interno dei locali in cui opera l’intermediario iscritto
nelle sezioni A, B o D, aggiornano periodicamente le proprie cognizioni
professionali. A tal fine, partecipano annualmente a corsi di formazione
in aula e/o a distanza di durata non inferiore a 30 ore, di cui almeno 15
i lin aula.
L’aggiornamento annuale è effettuato a partire dalla data di iscrizione
nel registro o, per gli addetti operanti all’interno dei locali
d ll’i di i d ll d di i i i d ll’ i i à i idell’intermediario dalla data di inizio dell’attività; in ogni caso,
l’aggiornamento è effettuato in occasione dell’emissione in commercio di
nuovi prodotti da distribuire o dall’evoluzione della normativa di
if i t
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riferimento.


